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Informdcie o spracovani a ochrane osobnych tdajov - GDPR

Riadne spracovanie Va$ich osobnych Gdajov je pre nadu spolo&nost rovnakou prioritou ako
riadne poskytovanie finanCného sprostredkovania a ostatnych s tym spojenych sluzieb. Tento
dokument vdm poskytne informacie predovSetkym o tom, ako nakladame s Vas§imi osobnymi
Udajmi, aké pradva mate v slvislosti so spracovanim Vasich osobnych Udajov, ako aj dalSie
informacie tykajuce sa spracivania osobnych Udajov v sulade so zakonom &. 18/2018 Z. z.
o ochrane osobnych Udajov vzneni adoplneni niektorych zakonov. (dalej len ,zakona &.
18/2018 7. 2. “)

1. Prevadzkovate [ osobnych tdajov a kde nds méZete kontaktovat

Prevadzkovatelom (pozn. prevadzkovatelom sa v zmysle zdkona €. 18/2018 Z. z. rozumie
kazdy, kto sdm alebo spoloCne s inymi vymedzi UCel a prostriedky spracuvania osobnych
Udajov a spracuva osobné Udaje vo vlastnom mene) osobnych Udajov je spolo&nost General
Consulting, s. r. 0., so sidlom Mlynska 28, KoSice - mestska Gast Staré Mesto 040 01, 1CO 50
716 867, zapisand v Obchodnom registri vedenom Okresnym sudom KoSice |, oddiel Sro,
vlozka 6. 40783/V (dalej aj ako ,SpoloCnost”). Ak méate akukolvek otdzku ohladom
spracovania Va8ich osobnych Udajov, mdZete sa na nés obrétit bud priamo na tel. &. : +421
02/33014913, elektronicky na e-mailovej adrese: office@generalconsulting.sk, alebo pisomne
na adrese sidla spoloCnosti v zmysle zapisu ORSR.

Spolo&nost je v rdmci spracovania osobnych Gdajov a Zakona &. 18/2018 Z. z. aj v pozicii
sprostredkovatela (pozn. v zmysle Zakona &. 18/2018 Z. z. kazdy, kto spractiva osobné daje
v mene prevadzkovatela), kedy obsah a rozsah spracovania osobnych Udajov zavisi od
zmluvného vztahu s Prevadzkovate mi resp. platnej legislativy. BlizSie v Gasti 6. Kam putuju
VaSe osobné udaje — Prevadzkovatelia.

VaSe udaje budu uchovavané na zabezpeCenych IT zariadeniach, priCom naSe technické
zabezpeCenie neustdle zlepSujeme. Pristup k VasSim udajom je obmedzeny iba na tych
zamestnancov a sprostredkovate [ov, ktori tieto Gdaje potrebuju poznat za tEelom umoznenia
vykondvania zmluvy uzatvorenej medzi nami resp. poskytovania vami pozadovanych sluzieb,
pripadne im povinnost oboznamovat sa s Vadimi osobnymi Gdajmi ukladd priamo platna
legislativa. V pripade pochybenia v oblasti ochrany osobnych uUdajov zo strany SpoloCnosti,
sprostredkovate [ov alebo tretich 0s6b, mame vypracované postupy tak, aby bolo riziko vzniku

minimalizovali v najvatsej moznej miere.

2. Aké osobné udaje spracivame

Spracuvame len také osobné udaje, aby sme vam poskytovali profesionalne sluzby, priCom
rozsah osobnych Udajov je urCeny vSeobecne zavaznymi pravnymi predpismi. Ak VaSe udaje
spracuvané na zdaklade Vasho suhlasu zoznam, resp. rozsah udajov je uvedeny priamo v
suhlase.
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Spracivame najma tieto kategdrie osobnych udajov:

Identifikalné a kontaktné udaje: najma meno, priezvisko, adresa bydliska, koreSpondencna
adresa, rodné Gislo (ak je pridelené), ddtum narodenia, miesto narodenia, §tatna prislu$nost,
druh a Gislo dokladu totoZnosti, platnost dokladu totoZnosti, zdznam o obmedzeni spdsobilosti
na pravne ukony, kontaktné telefénne Cislo, adresa elektronickej poSty, podpisovy vzor, Ci sa
jedna o politicky exponovanu osobu, dafiova rezidencia.

Pokial je pravny ukon vykonany na zéklade splnomocnenia, dochadza zo strany Spolo&nosti aj
k spracovaniu osobnych uUdajov splnomocnenca a to v primeranom rozsahu ako v pripade
fyzickej osoby Klienta. Uvedené sa vztahuje aj na pripad zastUpenia zakonnym zastupcom v
pripade pravneho Ukonu dietata, kedy dochadza zérovefi k spracovaniu osobnych tdajov
tohto zdkonného zastupcu. USelom tohto spractvania je najma identifikdcia a overenie
identifikacie klientov a ich zastupcov, uzatvaranie zmluvnych vztahov a plnenie zmliv a
zavazkov.

SpoloGnost moéze za uGelom prevencie a odhalovania trestnych Ginov spractvat aj osobné
Udaje kone&ného uzivatela vyhod resp. osoby, ktord je vlastnikom finan&nych prostriedkov,
ktoré maju byt pouzité pri realizovanom obchode.

Sociodemografické tdaje: umoZziiujuce ponuknut Vam finan&né produkty a sluZby vyhovujice
Vasim potrebdam typu vek, vzdelanie, povolanie, rodinny stav, prijmy a vydavky.

Geolokaliza&né udaje: IP adresy
Transak&né udaje: bankové spojenie IBAN

Zaznamy telefonickych hovorov, elektronickej komunikacie a inej interakcii s Vami: zaznamy
za UGelom zvySovania kvality sluzieb ako aj zaznamy, ktorych povinnost vyplyva zo zékona &.
566/2001 Z.z. o cennych papieroch a investiCnych sluzbach a o zmene a doplneni niektorych
zakonov a nariadenia Komisie (EU) 2017/565 25. aprila 2016, ktorym sa dopifia smernica
Eurépskeho parlamentu a Rady 2014/65/EU (MIFID 11.), pokial ide o organizané poziadavky a
podmienky vykonu Cinnosti investiCnych spoloCnosti ako aj o vymedzené pojmy na uCely
uvedenej smernice.

Zoznam, resp. rozsah osobnych udajov spracivanych Spolo&nostou urduju osobitné predpisy
najma zdkon €. 566/2001 Z.z. o cennych papieroch a investiCnych sluzbach a o zmene a
doplneni niektorych zdkonov (dalej aj ako ,,ZoCP“), zdkon &. 297/2008 Z. z. o ochrane pred
legalizaciou prijmov z trestnej Cinnosti a o ochrane pred financovanim terorizmu a o zmene a
doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov, zdkon €. 186/2009 Z.z. o finanCnom
sprostredkovani a finanénom poradenstve a o zmene a doplneni niektorych predpisov (dalej aj
ako ,ZFSFP“), na zadklade ktorych dochadza k spracovaniu osobnych udajov bez suhlasu
dotknutej osoby.

3. Na aké ulely spracovdvame VaSe osobné udaje a aky je pravny zdklad spractvania

osobnych udajov

VasSe osobné Udaje spracovavame v sulade so zasadou minimalizdcie udajov v nevyhnutnom
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rozsahu, priCom vacSina spracivani je odévodnend tym, Ze tieto Udaje potrebujeme na
sprostredkovanie pozadovaného produktu alebo sluzby.

Pravny zaklad: SpoloGnost ziskava a spractva poskytnuté osobné Udaje ako prevadzkovatel v
stlade s Nariadenim Eurdpskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane
fyzickych osdb pri spracuvani osobnych udajov a o volnom pohybe tychto Gdajov as § 13
zékona &. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych tdajov (dalej aj ,Zdkon &. 18/2018 Z. z.”) (a to
najma § 13 ods. 1 pism. a), pism. b), pism. c) a pism. f)) ako aj v sulade so znenim osobitnych
zakonov.

USely spracovania na zaklade pravneho zdkladu uvedeného v § 13 ods. 1 pism. b) Zakona &.

18/2018 Z. z.

»Spracuvanie osobnych udajov je nevyhnutné na plnenie zmluvy, ktorej zmluvnou stranou je
dotknutd osoba, alebo na vykonanie opatrenia pred uzatvorenim zmluvy na zdklade Ziadosti
dotknutej osoby”

SpoloGnost je opravnend bez suhlasu klienta spracivat jeho osobné Udaje, ak je to
nevyhnutné v predzmluvnych vztahoch na vykonanie opatrenia pred uzatvorenim zmluvy na
zéklade Ziadosti dotknutej osoby. Zaroven v stvislosti s uzatvaranim zmluvného vztahu alebo
vykonania transakcie je SpoloGnost opravnend ziskavat osobné udaje kopirovanim,
skenovanim alebo inym zaznamendvanim z dokladu totoZnosti na zaklade osobitnych zakonov
(napriklad §73a zakona €. 566/2001 Z.z. o cennych papieroch resp. na uCely identifikacie
klientov a ich zastupcov). Bez tychto Gdajov by sme nemohli zmluvu s vami uzavriet a pinit z
nej vyplyvajuce povinnosti a prava.

Odmietnutie poskytnutia osobnych Gdajov v zmysle tohto pravneho zékladu méze mat za
nasledok neuzatvorenie zmluvy a nemoznost poskytnutia sluZby alebo produktu, resp. dalsie
nasledky stanovené pravnymi predpismi.

UBely spracovania na zaklade pravneho zikladu uvedeného v § 13 ods. 1 pism. c) Zakona &.

18/2018 Z. z.

,spractvanie osobnych udajov je nevyhnutné pod la osobitného predpisu alebo medzindrodnej
zmluvy,ktorou je Slovenskd republika viazand”

Ako subjekt podliehajuci regulacii NBS mdme viacero povinnosti, ktoré nam ukladaju osobitné
pravne predpisy. Preto Vade Udaje spractivame aj v pripadoch, ak ndm tuto povinnost ukladd
osobitny zakon, najma:

- zékon €. 566/2001 Z.z. o cennych papieroch a investi¢nych sluzbach a o zmene a doplneni
niektorych zakonov,

- zakon €. 297/2008 Z. z. o ochrane pred legalizaciou prijmov z trestnej innosti a o ochrane
pred financovanim terorizmu a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich
predpisov,

- zakon C. 186/2009 Z.z. o finanCnom sprostredkovani a finanCnom poradenstve a o
zmene a doplneni niektorych zakonov
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- zakon €. 395/2002 Z.z. o archivoch a registraturach a o doplneni niektorych zakonov
- nariadenie  2017/565 ktorym sa dopifia smernica Eurdpskeho parlamentu a Rady

2014/65/EU, pokial ide o organizatné poziadavky a podmienky vykonu Ginnosti
investiCnych spoloCnosti, ako aj o vymedzené pojmy na GCely uvedenej smernice

- smernica Eurépskeho parlamentu a Rady 2014/65/EU o trhoch s finan&nymi ndstrojmi
(tzv.MIFID 1)

- nariadenie Eurépskeho parlamentu a Rady 600/2014/EU o trhoch s finan&nymi nastrojmi
(tzv.MIFIR)

- The Foreign Account Tax Compliance Act (FATCA)

- Iné Opatrenia a usmernenia Narodnej banky Slovenska

U&elom spractvania na zaklade osobitnych zakonov je najma:

i) na uCel identifikacie klientov a ich zastupcov, na UCel ochrany a domahania sa prav voCi
klientom, na uGGel zdokumentovania &innosti Spolo&nosti, na GGely vykonu dohladu a na
plnenie si Uloh a povinnosti SpoloCnosti v zmysle ZoCP v sulade s §73a a §75,

ii) vykondvania starostlivosti vo vztahu ku Klientovi a na uUGely zistovania neobvyklej
obchodnej operacie v zmysle § 10 a § 19 zakona €. 297/2008 Z. z. o ochrane pred legalizaciou
prijmov z trestnej Cinnosti, a

iii) vymeny informdcii tykajucich sa sprostredkovanych finanCnych sluzieb medzi finanCnym
agentom a finanCnou institlciou v zmysle ZFSFP.

Nada SpoloGnost mbzZe rovnako spractvat osobné udaje na zéklade priamo vykonateného
pravne zavazného aktu Eurdpskej unie, medzinarodnej zmluvy, ktorou je Slovenska republika
viazana, dalej na zaklade ustanoveni osobitného zdkona, alebo na zéklade suhlasu klienta ako
dotknutej osoby so spracivanim jej osobnych udajov.

Za UGelom, aby sme si plnili zdkonné povinnosti ste ndm povinni poskytnut pozadované
informacie a dokumenty ako nas aj notifikovat o akychkolvek zmenach. Bez tychto Udajov a
dokladov vdm nemézZeme poskytovat pozadované sluzby.

U8elom spracovania na zaklade pravneho zikladu uvedeného v § 13 ods. 1 pism. f) Zakona &.

18/2018 Z. z.

,spractivanie osobnych udajov je nevyhnutné na ucel oprdvnenych zdujmov prevddzkovate la
alebo tretej strany okrem pripadov, ked nad tymito zdujmami prevaZuju zdujmy alebo préva
dotknutej osoby vyZadujtce si ochranu osobnych tdajov”

Oprdvnenym zdujmom Spolo&nosti je napr. informovat Vas o informdciach suvisiacich s
poskytovanou sluzbou, ponukat vadm sluZzby a produkty finannej inStiticie pre ktoru
vykondvame finanCné sprostredkovanie, obhajoba pravnych narokov, sudne spory a
mimosudne vymahanie poh adavok, Statistické GGely, interny reporting, zabezpe&it ochranu
naSich priestorov prostrednictvom kamerovych systémov a pod..

UGelom su teda aj marketingové aktivity t.j. - poskytovanie a zasielanie reklamnych,
propagabnych a marketingovych materidlov za uUGelom zistovania zaujmu v oblasti
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investovania, vratane telefonickej komunikacie, posielania sprav elektronickej poSty (vratane
kratkych sprav).

Spolonost pred spracovanim osobnych Udajov na tomto pravnom zéklade prihliada na
skutoCnost, Gi jej pravne zaujmy neprevazuju zaujmy a prava dotknutej osoby, resp. Gi st v
rovnovahe, Ci je jej zamer opravneny a Ci je spracovanie na tomto pravnom zaklade
nevyhnutné. Dalej Spolo&nost berie do Gvahy primerané oGakavania dotknutych 0sob, &i mozu
oGakavat spracovanie osobnych Gdajov zo strany Spolo&nosti.

V pripade, ak nie je medzi SpoloCnostou a dotknutou osobou priamy zmluvny vztah,
Spolo&nost bude spracovavat osobné Gdaje na nevyhnutne potrebnt dobu, kym bude sp(fiat
zakonné predpoklady opravneného zaujmu, resp. maximalne po dobu 1 roka odo dfia
spracovania osobnych udajov alebo do momentu kym dotknutd osoba neuplatni svoje pravo
namietat takéto spracovanie osobnych Gdajov, pod[a toho ktora skutoGnost nastane skor.

Na spracovanie v zmysle tohto bodu sa nevyzaduje suhlas dotknutej osoby. Dotknutd osoba
ma pravo namietat takéto spracovanie, s nasledkom obmedzenia spraclivania zo strany
SpoloCnosti, resp. v pripade marketingu ndmietka znamend ukonCenie spractvania osobnych
udajov na tento ucel.

Uelom spracovania na zaklade pravneho zakladu uvedeného v § 13 ods. 1 pism. a) Zakona

6. 18/2018 Z. z.

,dotknutd osoba vyjadrila suhlas so spractuvanim svojich osobnych udajov aspoli na jeden
konkrétny ucel”

Pokial osobné Udaje klienta nie st spractivané na zéklade vyssie uvedenych dévodov, osobné
Udaje spracuvame na zdklade Vasho suhlasu a to v rozsahu a na uCel uvedeny v suhlase.
Udeleny suhlas je dobrovolny a méze byt kedykolvek odvolany. Odvolanie suhlasu nemd
vplyv na zakonnost spracovavanych udajov pred jeho odvolanim. Doba spracovania je uvedena
priamo v suhlase.

4. Doba na ktoru spracivame Va8e osobné udaje

Vade osobné tdaje uchovavame po dobu trvania Va$ej zmluvy. Po ukon&eni zmluvného vztahu
a vysporiadania vSetkych zdvazkov plynucich, Ci suvisiacich so zmluvou, uchovdvame VaSe
osobné Udaje nevyhnutne potrebny Cas, a to po dobu az 10 rokov (resp. aj na dlhSiu dobu ak o
to poziada Narodnd banka Slovenska - NBS), ktora je vyzadovand prisluSnymi pravnymi
predpismi a to vrozsahu vyzadovanom prisluSnymi pravnymi predpismi. Spracovavanie
osobnych udajov v pripade udelenia suhlasu je mozné poCas doby, na ktoru bol suhlas
udeleny.

Doba uchovévania osobnych udajov vyplyva najma zo zakonov uvedenych v bode 3 na zaklade
pravneho zakladu uvedeného v § 13 ods. 1 pism. c) Zakona €. 18/2018 Z. z. nasledovne:

- zakon €. 566/2001 Z.z. o cennych papieroch a investi¢nych sluzbach a o zmene a doplneni
niektorych zakonov - v zmysle § 73 a - menej 10 rokov od skonCenia obchodu, v zmysle §
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75 ods. 5 — 5 rokov a na ziadost NBS po&as 7 rokov a v zmysle §75 ods. 8 od zaGiatku
dlhodobého investi&ného sporenia aZ do uplynutia lehoty pre zanik prava vyrubit dai,

- zakon €. 297/2008 Z. z. o ochrane pred legalizaciou prijmov z trestnej §innosti a o ochrane
pred financovanim terorizmu a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorSich
predpisov — v zmysle §19 ods. 2 po&as 5 rokov od skon&enia zmluvného vztahu, v zmysle
§19 ods. 3 dlhSie ako 5 rokov a ak o to poziada finanCna spravodajska jednotka - NAKA,
lehota dalich 5 rokov (max. vak 10 rokov),

- zakon €. 186/2009 Z.z. o finanCnom sprostredkovani a finanCnom poradenstve a o
zmene a doplneni niektorych zakonov — finanCny agent najmenej poCas 10 rokov od
zaGiatku platnosti zmluvy o poskytnuti finanCnej sluzby,

- nariadenie 2017/565/EU — v zmysle &l. 73 najmenej poGas trvania vztahu s klientom,

v zmysle &l. 76 ods. 8 — 5 rokov, na Ziadost inych $tatnych orgdnov 7 rokov,

5. Z akych zdrojov osobné udaje pochadzaju

Osobné udaje ziskavame priamo od Vas, napr. udaje, ktoré uvadzate v klientskej zmluve,
investicnom dotazniku, Cestnych vyhldseniach, na plnej moci, alebo z verejne dostupnych
zdrojov, registrov a evidencii, zoznamov alebo webovych stranok.

6. Kam putuju VaSe osobné udaje

Va$e osobné Udaje tretim osobam resp. prijemcom, ak ndm takuto povinnost uklada osobitny
zékon, priamo vykonatelny pravne zavizny akt Eurépskej Unie alebo medzindrodnd zmluva,
ktorou je Slovenska republika viazand alebo ste na takéto konanie poskytli svoj suhlas alebo ide
o naSich sprostredkovatelov. VaSe osobné udaje mézu byt predmetom cezhraniéného
prenosu do krajin v rdmci Eurdpskej Unie vid niZSie.

Sprostredkovatelia

V suvislosti s nadim predmetom podnikania nada SpoloGnost vyuZiva sluzby zmluvnych
partnerov. S takymito subjektmi mame uzatvorend zmluvu o spracovavani osobnych udajov
(resp. je obsahom inej zmluvy napr. zmluvy s podriadenym finan€nym agentom), v rdmci ktorej
je stanovend povinnost materidlno-technického zabezpe&enia z ich strany, vratane o3etrenia
pravidiel ochrany osobnych Udajov, resp. pripadnych sankcii za ich poruSenie.
Sprostredkovatelia su povinni nas bezodkladne informovat o akychkolvek naru$eniach
bezpeCnosti spracuvanych osobnych Udajov. Ide najmd o IT spoloCnosti, advokatske
kancelarie, spoloCnosti poskytujuce poradenstvo, ale aj finanCnych agentov. Zoznam
zmluvnych podriadenych finanCnych agentov je pravidelne aktualizovany a je dostupny na
internetovej stranke: regfap.nbs.sk .

Tretie strany

Vade osobné Udaje moézu byt poskytnuté tretim osobdm resp. prijemcom, ak ndm takuto
povinnost ukladd osobitny zakon, priamo vykonatelny pravne zavizny akt Eurdpskej Unie
alebo medzindrodna zmluva, ktorou je Slovenska republika viazana alebo ste na takéto konanie
poskytli svoj suhlas.
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Tretimi stranami su:

- Organy verejnej spravy a Statne inStitucie: napr. FinanCna spravodajska jednotka - NAKA,
organy Statnej spravy, orgdny Cinné v trestnom konani, sudy, exekutori, spravcovia
konkurznej podstaty, notari, likvidatori, organy dohladu — Urad na ochranu osobnych
udajov SR, Urad pre regulaciu elektronickych komunikéacii a postovych sluzieb, NBS, NKU,
Finan&nd sprava SR, Ministerstvo financii SR, Socialna poistoviia a pod.,

- In&titucie poskytujuce finan&né sluzby za u&elom vykondvania zmluvného vztahu s Vami:
napr. Banky a poboCky zahrani€nych bank resp. obchodnici s cennymi papiermi, Centralny
depozitar cennych papierov a pod..

Prevadzkovatelia

Osobné udaje potenciadlnych klientov spracivame aj pre finanCné institlcie s ktorymi mame
uzatvorenu pisomnu zmluvu v zmysle zdkona €. 186/2009 Z.z. o finanCnom sprostredkovani a
finanCnom poradenstve a o0 zmene a doplneni niektorych zakonov.

CezhraniCny prenos osobnych udajov

V suvislosti s tym, ze ako samostatny finanCny agent pdsobime iba na Uzemi Slovenskej
republiky, pripadny cezhraniCny prenos osobnych uUdajov vymedzujui podmienky spracovania
osobnych Udajov zo strany prevadzkovatelov (t.j. finan&nych in&titacii s ktorymi ste
prostrednictvom nasSich sluzieb uzatvorili zmluvu). BlizSie informdcie najdete v ich pouCeniach
a zverejnenych dokumentoch k téme ochrany osobnych udajov.

7. Aké mate prdava v suvislosti so spractuvanim osobnych tidajov

Pri spractvani Va$ich osobnych Gdajov mézete uplatnit nasledovné prava:

Informdcie o spracuvani osobnych udajov

Obsahom informéacie sU najmi totoznost a kontaktné udaje prevadzkovatela resp.
sprostredkovatela, jeho zastupcu a pripadne aj zodpovednej osoby za ochranu osobnych
udajov, kategdrie dotknutych osobnych udajov, UCely spractvania a pravny zaklad spracuvania,
informacie o pravach dotknutych osbb, prijemca alebo kategdrie prijemcov osobnych udajov,
informacie o prenose osobnych Udajov do tretich krajin, doba uchovavania osobnych Gdajov,
opravneni prevadzkovatelia resp. sprostredkovate [a, moznost obratit sa na Urad na ochranu
osobnych Udajov, zdroj spraciuvanych osobnych Udajov, informdcie, existencia
automatizovaného rozhodovania a profilovania.

PoZadovat pristup k osobnym tidajom

Mate pravo vyzadovat, Gi o Vas su alebo nie st osobné Udaje spracivané a ak ano, mate pravo
ziskat pristup k tymto osobnym tGdajom ako aj informacie o UGeloch spractvania, kategériach
dotknutych osobnych ddajov, prijemcoch alebo kategéridch prijemcov, dobu uchovavania
osobnych Udajov alebo kritéria na jej urenie, existencia prava pozadovat od prevddzkovate[a
resp. sprostredkovatela opravu osobnych udajov alebo ich vymazanie alebo obmedzenie
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spractvania alebo prave namietat proti takémuto spracivaniu, o prave podat staznost Uradu
pre ochranu osobnych udajov, informdcie o zdroji osobnych udajov, informacie o tom, Ci
dochddza k automatizovanému rozhodovaniu a profilovaniu, informacie a zaruky v pripade
prenosu osobnych Udajov do tretej krajiny alebo medzinarodnej organizacie. Mate pravo na
poskytnutie kopii spractivanych osobnych udajov. Za akékolvek dalie képie, o ktoré
poziadate, sme opravneni utovat primerany poplatok za administrativne naklady.

Pravo na opravu

Mate prdvo na to, aby sme opravili nespravne alebo neaktudlne osobné udaje a doplnili
neuplné osobné uUdaje. Preto, ak ste zmenili napriklad kontaktné Udaje, prosim informujte nas,
a VaSe osobné udaje opravime.

Zarovell mame povinnost viest o Vés spravne a aktudlne Udaje. Preto je déleZité, aby ste nds o
kazdej zmene VaSich udajov bezodkladne informovali a prislusné zmeny nam zdokladovali.

Pravo na vymazanie (pravo ,,na zabudnutie®)

VaSe osobné udaje sme v urCitych pravnymi predpismi stanovenych pripadoch povinni na Vas
pokyn vymazat.

V takomto pripade sme povinni vyhodnocovat, &i si na vymazanie splnené pravnymi
predpismi pozadované podmienky, pretoze v niektorych pravnymi predpismi stanovenych
pripadoch sme povinni Vade Gdaje uchovavat a archivovat po zdkonom stanovenu dobu.

Pravo na obmedzenie spractvania

V zékonom ustanovenych pripadoch mate pravo pozadovat, aby sme osobné Gidaje spractvali
vyhradne pre najnutnejSie zakonné doévody alebo osobné udaje zablokovali.

Pravo na prenosnost udajov

M4ate pravo pozadovat, aby sme poskytli Vade osobné Gdaje inému prevadzkovate [ovi, inej
spoloGnosti, pokial je to technicky mozné. Ak nam v tom nebudu branit Ziadne zakonné ani
iné vyznamné prekazky, VaSe osobné udaje odovzddme v zodpovedajucom formate vami
urCenej tretej strane.

Pravo namietat proti spractvaniu Gdajov, automatizované individudlne rozhodovanie

(vratane profilovania)

Ak sa domnievate, ze spracovdvanie VaSich osobnych udajov vykondvame v rozpore s
pravnymi predpismi, prosim obratte sa na nas, radi vdm poddme vysvetlenie, pripade
vykoname potrebnu ndpravu. Mate pravo namietat voGi spracovavaniu Vasich udajov na udely
priameho marketingu. Ndmietku mozete dalej vzniest aj priamo proti automatizovanému
rozhodovaniu, vratane profilovania, pokial to pripu$ta platnd legislativa.
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Pravo podat staZnost

S Vasdim podnetom alebo staZnostou ohladom spractvania osobnych udajov sa mbdzete
kedyko I'vek obratit na dozorny orgéan, ktorym je Urad na ochranu osobnych Gdajov Slovenskej
republiky so sidlom na adrese Hrani€na 12, 820 07 Bratislava 27.

Kontaktné udaje na uplatnenie VaSich prav vo&i spoloCnosti

Vas$e pravo voCi SpoloCnosti tykajuce sa spracovdvania VasSich osobnych tGdajov, si mézete voCi
nam uplatnit bud priamo na tel. &. +421 02/33014913, elektronicky na e-mailovej adrese
office@generalconsulting.sk, alebo pisomne na adrese sidla spoloCnosti v zmysle ORSR.
Vyjadrenia vam poskytneme Co najskér, najneskor vSak do jedného mesiaca od doruCenia
Ziadosti. Uvedena lehota sa mdzZe v pripade potreby predizit o dalSie dva mesiace, priGom sa
zohl'adni komplexnost a po&et Ziadosti. O prediZeni, vratane uvedenia dévodov, Vas budeme
informovat.

8. Pravo odvolat suhlas so spractivanim osobnych udajov

Suhlas so spractivanim osobnych udajov je zaloZeny na principe dobrovo nosti a mézete ho
kedyko [vek odvolat. Odvolanie sthlasu nema vplyv na zdkonnost spracovdvanych tdajov pred
jeho odvolanim.

Svoj suhlas mézete odvolat na tel. &. +421 02/33014913, elektronicky na e-mailovej adrese
office@generalconsulting.sk, alebo pisomne na adrese sidla spoloCnosti v zmysle ORSR. Prosim
v odvolani sthlasu uvedte: kto odvolanie poddva v rozsahu najmi meno, priezvisko, adresa
bydliska, aby sme Vas vedeli identifikovat.

Odvolat resp. obmedzit sa da iba spracovanie osobnych tdajov, ktoré Spolo&nost spractva na

zaklade suhlasu, t.j. nie vtedy ak je spracovanie osobnych Udajov nevyhnutnym predpokladom
pre plnenie zmluvy, ktorej zmluvnou stranou je dotknutd osoba resp. nie vtedy ak spracovanie
osobnych udajov pre Spolo&nost vyplyva z osobitnych zdkonov.

9. Existencia automatizovaného rozhodovania a profilovania

V suvislosti s uzatvaranim a existenciou obchodného vztahu vo vdeobecnosti nevyuZivame
automatizované individualne rozhodovanie ani profilovanie. Ak takéto
rozhodovanie/profilovanie vyuzivame v individudlnych pripadoch, budeme Vas informovat, v
rozsahu v akom to od nds vyzaduju prisludné pravne predpisy. SpoloGnost je opravnena
vykonavat profilovanie na ugely zistovania neobvyklej obchodnej operdcie v sulade s § 13 ods.
1 pism. c) Zakona €. 18/2018 Z. z.. Takéto spracovanie osobnych Gdajov nie je mozné legitimne
namietat resp. obmedzit zo strany klienta.

10. Pravny zaklad

Nariadenie Eurépskeho parlamentu a Rady EU 2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych
0sdb pri spracovani osobnych Udajov a o volnom pohybe tychto Gdajov, ktorym sa zruduje
smernica 95/46 / ES (vSeobecné nariadenie o ochrane osobnych udajov, GDPR).

Zakon €. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych Gdajov a o0 zmene a doplneni niektorych zdkonov v
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zneni neskorSich predpisov.



